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1. Uvod 
Ova Politika privatnosti uređuje način na koji Centar za nestalu i zlostavljanu decu (u daljem 
tekstu: „Rukovalac“) prikuplja, koristi i štiti podatke o ličnosti putem internet stranice „Nestali 
Srbija“. 

Rukovalac obrađuje podatke o ličnosti u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti 
Republike Srbije („ZZPL“) i, gde je primenjivo, Opštom uredbom o zaštiti podataka (GDPR). 

2. Podaci o rukovaocu 
Naziv: Centar za nestalu i zlostavljanu decu​
Adresa: Drage Spasić 6, 21 000 Novi Sad​
Email: kontakt@cnzd.rs 

3. Vrste podataka koje prikupljamo 
Rukovalac može obrađivati sledeće kategorije podataka: 

●​ identifikacioni podaci (ime i prezime nestalog lica) 
●​ fotografije 
●​ podaci o okolnostima nestanka 
●​ kontakt podaci podnosioca prijave 
●​ lokacijski podaci 
●​ IP adresa i tehnički podaci o pristupu sajtu 

Posebna pažnja se posvećuje podacima koji se odnose na maloletna lica. 

4. Svrha obrade podataka 
Podaci se obrađuju u sledeće svrhe: 

●​ prijava i evidentiranje nestalih lica 
●​ javno informisanje i povećanje šansi za pronalazak 
●​ komunikacija sa nadležnim organima (policija) 
●​ kontakt sa podnosiocem prijave 
●​ unapređenje bezbednosti i funkcionalnosti sajta 

 



 

5. Pravni osnov obrade 
Obrada podataka zasniva se na: 

●​ zaštiti vitalnih interesa lica (posebno u slučajevima nestanka) 
●​ obavljanju poslova u javnom interesu 
●​ zakonitim obavezama Rukovaoca 
●​ saglasnosti podnosioca prijave (kada je primenljivo) 

Za posebne kategorije podataka (uključujući podatke o deci), obrada se vrši u skladu sa 
zakonom i isključivo u meri neophodnoj za ostvarenje navedene svrhe. 

6. Javna objava podataka 
Podaci o nestalim licima, uključujući fotografije i opis, mogu biti javno objavljeni na sajtu u cilju 
njihovog pronalaska. 

Rukovalac preduzima razumne mere da proveri tačnost dostavljenih podataka, ali ne snosi 
odgovornost za netačne informacije dostavljene od strane trećih lica. 

7. Prosleđivanje podataka 
Podaci mogu biti prosleđeni: 

●​ nadležnim državnim organima (Ministarstvo unutrašnjih poslova) 
●​ organizacijama koje učestvuju u potrazi 
●​ tehničkim pružaocima usluga (hosting, IT podrška), uz odgovarajuće mere zaštite 

Podaci se ne koriste u komercijalne svrhe. 

8. Rok čuvanja podataka 
Podaci se čuvaju: 

●​ dok traje potraga za nestalim licem 
●​ nakon pronalaska, u periodu neophodnom za dokumentaciju i pravne obaveze 
●​ ili do povlačenja zahteva, osim kada postoji zakonska obaveza čuvanja 

 



 

9. Prava lica na koje se podaci odnose 
U skladu sa ZZPL i GDPR, lice ima pravo na: 

●​ pristup podacima 
●​ ispravku netačnih podataka 
●​ brisanje podataka (u meri u kojoj je to moguće) 
●​ ograničenje obrade 
●​ prigovor na obradu 

Zahtevi se mogu poslati na: aleksandarkarov@cnzd.rs 

10. Bezbednost podataka 
Rukovalac primenjuje tehničke i organizacione mere zaštite kako bi sprečio: 

●​ neovlašćen pristup 
●​ gubitak podataka 
●​ zloupotrebu 

11. Kolačići 
Sajt koristi kolačiće radi unapređenja korisničkog iskustva i analitike. Detaljne informacije 
dostupne su u Politici kolačića. 

12. Izmene politike 
Rukovalac zadržava pravo izmene ove politike u bilo kom trenutku. Sve izmene biće objavljene 
na sajtu. 

 

13. Kontakt 
Za sva pitanja u vezi sa zaštitom podataka možete se obratiti putem emaila: 
aleksandarkarov@cnzd.rs 
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