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1. Uvod 
Ovaj dokument predstavlja Procenu uticaja na zaštitu podataka o ličnosti (DPIA) za internet 
platformu „Nestali Srbija“, kojom upravlja Centar za nestalu i zlostavljanu decu. 

DPIA se izrađuje u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti Republike Srbije i Opštom 
uredbom o zaštiti podataka (GDPR), zbog visokog rizika obrade podataka o ličnosti. 

 

2. Opis obrade 
Platforma omogućava: 

●​ prijavu nestalih lica putem online forme 
●​ javno objavljivanje podataka o nestalim licima 
●​ obradu fotografija i identifikacionih podataka 
●​ komunikaciju sa nadležnim organima (policija i druge institucije) 

Obrada se odnosi i na maloletna lica. 

3. Kategorije podataka 
Obrađuju se sledeće kategorije: 

●​ identifikacioni podaci (ime, prezime) 
●​ fotografije lica 
●​ podaci o nestanku (vreme, mesto, okolnosti) 
●​ kontakt podaci podnosioca prijave 
●​ tehnički podaci (IP adresa, logovi pristupa) 

 

4. Posebne kategorije podataka 
Ova obrada može uključivati: 

●​ podatke o maloletnim licima 
●​ podatke koji se odnose na nestanak lica u potencijalno rizičnim okolnostima 

Ovi podaci zahtevaju pojačane mere zaštite. 



 

5. Svrha obrade 
Svrha obrade je: 

●​ omogućavanje prijave i evidencije nestalih lica 
●​ javno informisanje radi pronalaska lica 
●​ saradnja sa nadležnim organima 
●​ povećanje šanse za pronalazak nestalih lica 

6. Pravni osnov 
Obrada se zasniva na: 

●​ zaštiti vitalnih interesa lica 
●​ javnom interesu 
●​ zakonskim obavezama 
●​ u određenim slučajevima, saglasnosti podnosioca prijave 

7. Procena nužnosti i proporcionalnosti 
Obrada je ograničena na minimum neophodan za: 

●​ identifikaciju nestalog lica 
●​ distribuciju informacija relevantnih za potragu 

Javna objava podataka smatra se neophodnom merom u cilju povećanja efikasnosti potrage. 

8. Procena rizika 
Identifikovani rizici: 

●​ neovlašćeno deljenje podataka 
●​ lažne ili netačne prijave 
●​ zloupotreba fotografija 
●​ pogrešna identifikacija lica 
●​ prekomerna javna izloženost podataka 

Rizik je ocenjen kao VISOK zbog prirode podataka. 

 



 

9. Mere zaštite 
Primenjuju se sledeće mere: 

●​ ograničen pristup administrativnim funkcijama 
●​ logovanje aktivnosti korisnika i administratora 
●​ verifikacija prijava gde je moguće 
●​ mogućnost brze izmene ili uklanjanja objava 
●​ tehnička zaštita sistema (enkripcija, sigurni serveri) 
●​ proceduralna saradnja sa nadležnim organima 

10. Prava lica 
Lica imaju prava u skladu sa ZZPL i GDPR, uključujući: 

●​ pristup podacima 
●​ ispravku 
●​ brisanje (u meri u kojoj ne ugrožava svrhu potrage) 
●​ ograničenje obrade 

Određena prava mogu biti ograničena kada je to neophodno radi zaštite života i bezbednosti. 

11. Transfer podataka 
Podaci se mogu deliti sa: 

●​ nadležnim državnim organima 
●​ organizacijama uključenim u potragu 
●​ tehničkim obrađivačima (hosting i IT infrastruktura) 

Ne vrši se komercijalna prodaja podataka. 

12. Procena rezidualnog rizika 
Nakon primene mera zaštite, rezidualni rizik ostaje: 

●​ srednji do visok, zbog prirode javne objave podataka 

Obrada se smatra opravdanom zbog značaja zaštite života i bezbednosti lica. 

 



 

13. Zaključak 
S obzirom na prirodu obrade (nestanak lica, uključujući maloletna lica i javnu objavu podataka), 
procena pokazuje da je obrada: 

●​ neophodna 
●​ proporcionalna 
●​ uz primenu pojačanih mera zaštite 

DPIA se redovno preispituje i ažurira u slučaju promena sistema obrade. 
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